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2026년 제1회 시민참여위원회 회의록 

일  시 2026. 5. 13.(수) 10:00-11:30 장  소  시민회관 3층 열린혁신룸

참석자

명  단

총 13명

외부위원: 김○○, 김○○, 김○○, 김○○, 김○○, 송○○, 

          유○○, 전○○, 정○○, 주○○, 허○○, 현○○

내부위원: 강신은(사장)

※ 간사 장영수

보고사항

 - 2025년 시민참여위원회 제언 후속조치 보고
 - 2026년도 시민참여위원회 운영계획
 - 2025년도 우수사례
 - 2026년도 경영전략 및 주요업무계획 

논의 및 

제언사항

【제언1.. 정수기 모서리 지속 관리 요청】 

 - 제안자: 전○○ 위원

 - 제안설명

   2025년 제언에 따라 정수기 모서리 붙여놓은 것을 보았음. 물을 쓰

는 설비이다보니 지속관리를 안하면 다시 떨어져나감. 지금도 안쪽

은 붙어있고 밖은 떨어져나가있음. 세심한 관리 필요 

【제언2.. 탈의실을 이용하지 않는 고객을 위한 선반 등 구비 요청】 

 - 제안자: 전○○ 위원

 - 제안설명

   ˑ 누리홀, 대체육관 등의 수업공간에 가방, 핸드폰과 같은 개인소지

품을 놓을 수 있는 공간 필요. 

   ˑ 탈의실을 이용하지 않고 바로 수업에 왔다 가는 고객의 경우, 물

건을 둘 곳이 없어 불편함 

【제언3.. 탈의실 분실물 등의 물건 폐기 기준에 따른 효율적 운영】 

 - 제안자: 김○○ 위원

 - 제안설명

   ˑ 방치된 옷이나 신발 등을 기준에 맞게 처리하여 시설물이 효율적

으로 이용되기 바람 

   ˑ 분실물 등의 물건 폐기는 공사 내부의 통일된 기준으로 운영되길 

바람
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논의 및 

제언사항

【제언4. 사용료 미납 락커 유예기간 경과 후 이용권 회수】 

 - 제안자: 전○○ 위원

 - 제안설명

  ˑ 락커를 사용하고 싶으나 대기가 많아 사용이 어려운 상황임

  ˑ 락커 사용료 미납 시 유예기간 경과 후 이용권 회수 및 대기자 배

정을 요청함 

【제언5. 관문체육공원 태양광 하부시설 활용도 높이는 노력 필요】 

 - 제안자: 주○○ 위원

 - 제안설명

  ˑ 관문체육공원 태양광 하부시설은 시설 활용도가 낮음 

  ˑ 체육시설이나 야외독서 시설등을 두어 시설의 활용도를 높이면 좋

겠음 

【제언6. 시니어 낙상 프로그램 상시 운영】 

 - 제안자: 김○○ 위원

 - 제안설명

  ˑ 사회공헌 프로그램의 일환인 시니어낙상프로그램을 헬스장 이용 

고객뿐만 아니라 시민대상으로 상시운영하면 좋겠음

  ˑ 무료가 아니더라도 이런 프로그램을 많이 운영해주시면 과천시민

에게 큰 도움이 되리라 생각됨

【제언7. 청소년을 위한 프로그램 요청】 

 - 제안자: 유○○ 위원

 - 제안설명

  ˑ 유아기, 어린이들은 도시공사의 프로그램이 많아서 만족도가 아주 

놓음

  ˑ 청소년들을 위한 프로그램도 고민해주시기 바람

【제언8. 시계탑광장 벤치, 그늘막 설치 요청】 

 - 제안자: 김○○ 위원

 - 제안설명

  ˑ 시계탑광장에 벤치나 그늘막이 있으면 시민들이 편리하게 머물 수 

있을것임 
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기타논의

【통합운영프로그램 관련 논의】 

[시민의견]

  ˑ 시민들은 제2실내체육관의 프로그램, 운영시기, 시민회관 대기자 우

선등록 가능 여부 등에 대해 궁금하지만 아직 알 수가 없어 답답함 

  ˑ 과천에 스크린파크골프장, 경인고속도로 하부 체육시설, 제3 실내

체육관이 생기는데, 시민의 입장에서는 누가 운영하든 일원화되어 

정보를 알려주고 대관, 프로그램 접수 신청할 수 있도록 해줬으면 

좋겠음 

[공사 답변]

  ˑ 제2실내체육관을 체육회가 운영하게 되었으며 그에 따라 시스템이 

이원화되어 운영될 수 밖에 없는 상황임. 

  ˑ 부림동/본도심/지정타 생활권역별 체육센터 운영이 필요하며 그러

기 위해서는 통합운영프로그램이 구축되어야 공평한 기회를 제공

할 수 있음

  ˑ 통합운영프로그램 없이는 일원화된 관리를 할 수 없음

【제2실내체육관 체육회 운영 우려】

[시민의견]

  ˑ 제1실내체육관과 제2실내체육관의 운영주체가 다르고 그로인해 통

합관리가 안된다는 것은 생각지도 못한 일임

  ˑ 시설관리 등을 포함하여 체육회가 전체 체육시설을 관리하는 것에 

대한 우려가 큼


